Corsi di informatica

INFORMATICA ECDL e-Citizen

“e-Citizen” & un programma di formazione di base, inteso a sviluppare le conoscenze necessarie per
poter usufruire dei nuovi servizi offerti attraverso Internet. 1l corso é finalizzato anche alla
preparazione, per chi lo desidera, del conseguimento della certificazione, presso i test center

autorizzati, delle conoscenze apprese attraverso un test finale.

A chi si rivolge:

= A chisagia usare il computer con una certa sicurezza per le operazioni correnti (gestione di
file e cartelle, videoscrittura, ecc)

= A chi ha frequentato un corso di informatica, almeno di 1° livello (meglio se di 2° o di 3°
livello)

= Per un apprendimento efficace € consigliabile disporre di computer collegato a Internet

Obiettivi:
= acquisire quelle capacita necessarie ad accedere ai servizi professionali e servizi online

distribuiti su diverse aree di interesse

Contenuti

= Conoscenze di base per poter utilizzare Internet
= Ricerca di informazioni e capacita di utilizzo appropriato
= Conoscenza dei rischi associati all'utilizzo di internet (accesso sicuro, virus, e-mail non
richieste, sicurezza dei dati personali) e la capacita di uso delle precauzioni necessarie.
= Partecipazione attiva ai servizi di rete
Potranno essere affrontati i seguenti settori di esercitazione:
* informazione (riviste, giornali online ..)
* servizi governativi (servizi offerti dalla Pubblica Amministrazione..)
* viaggi (acquisto biglietti, prenotazione alberghi .)
* sanita (prenotazioni visite..)
« corsi di istruzione online
* impiego (ricerca/risposte inserzioni..)
* banca (operazioni online..)

« commercio online (acquisti online..)



